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Validation – einfühlsame Kommunikation 
mit Menschen mit Demenz 
 
 
    

Bei Menschen mit Demenz verändern sich 
die Funktionen des Gehirns und die Ver arbei -
tung der wahrgenommenen Rei ze aus der 
Umgebung. Das emotionale Erleben wird 
stärker. Der Augenblick ist wichtiger als die 
nahe Vergangenheit. Längst vergangene 
Erfahrungen, die mit Emotionen verknüpft 
abgespeichert wur den, erinnern Betroffene 
meist besser als kürzlich Geschehenes. Ge -
füh le und Be dürf  nisse werden frei geäußert 
und ausgelebt. Dieses veränderte Verhalten 

fordert die Umgebung heraus. Respekt, Wertschätzung und Ein füh -
lungsver mögen helfen hier, Spannungen und Konfrontation zu ver -
meiden. In der Fortbildung werden Prinzipien der Validation, verbale 
und nonverbale Kommu ni  kationstechniken und deren Übertragung 
im Alltag vorge stellt. Die Theo rie wird mit Selbsterfahrungs übun -
gen praktisch erprobt und emotional vertieft. Beispiele aus der Pra -
xis können eingebracht werden. 
 
•  Einführung in Validation 
•  Veränderungen im Gehirn bei Alter und Demenz 
•  Grundhaltung im Umgang mit Menschen mit Demenz 
•  Geeignete verbale und nonverbale Kommunikationstechniken 
•  Übungen, Film 
•  Fallbesprechungen und Erfahrungsaustausch
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